Motivera till insats

Ett dilemma uppstar mellan ratten att sjalv bestamma Gver sitt liv och vart samhélleliga ansvar
att den enskilde inte ska fara illa. Anhdriga kan uppleva att ”ingen gor nagot” nir personen
motsatter sig insatser till f6ljd av nedsatt kognitiv férmaga och svarigheten att se sitt eget
behov av stdd i vardagen. Att motivera den enskilde att ta emot insatser kan vara
resurskravande for de olika aktorerna i vardkedjan. | samverkan behover brukarens behov
framga samt vem som gor vad och hur samverkan kan ske. Det kan vara tidskravande att
motivera den enskilde att ta emot stod men det ar viktigt att anpassa informationen och géra
upprepade kontaktforsok.

Nar den enskilde inte har insatser fran kommunen, vardcentral eller
rehab

Det kan vara en stor belastning for anhériga att halla i vardkedjan och forsoka forma den
enskilde att ta emot stod fran hélso- och sjukvard samt socialtjansten.

Om en person riskerar att fara illa kan en orosanmalan goras bade till kommunen och till
vardcentralen/huslakarmottagningen. Dessa kan ta kontakt och férsoka motivera att ta emot
olika former av stod.

Bistandshandlaggaren kan vara navet i vardkedjan. Hen nas enklast genom att ringa
kommunens servicecenter 08-580 285 00 tonval 1, dar drendet tas emot och 6verlamnas till
ratt handlaggare som kontaktar uppgiftslamnaren och den enskilde.

Strategier for att motivera till insatser

e Vardcentralen kan erbjuda t.ex. blodtryckskontroll, kalla till halsoundersokning,
erbjuda halsosamtal.

e Rehab kan erbjuda hembesok, 6versyn av hemmiljon i fallférebyggande syfte.

e Bistand kan erbjuda information om olika former av stod i kommunen, géra
hembesok.

e Kommunens enheten Stod och forebyggande kan erbjuda hembesok med information,
informera om motesplatserna, erbjuda gemensamt besok dér, erbjuda stod till
anhdoriga.

e Tahjalp av varandra. Om en aktor har god kontakt med den enskilde kan denne
introducera andra aktdrer hos den enskilde och darmed fungera som trygghet och stod
i att ta emot ytterligare insatser. Pa sa satt kan olika verksamheter forsoka arbeta sig
in, skapa fortroende och en god relation

e Borja med sma insatser och jobba in sig t.ex. tillsyn, promenader, sociala besok.



Nar personen har insatser fran kommunen, vardcentral eller rehab
Den enskilde motsatter sig utokning av insatser fran samma aktor eller nya annan aktor. N&r
beviljade insatser fran bistandshandlaggaren inte fungerar, ar tillrackliga eller inte tas emot av
den enskilde. Anhoériga avbojer till insatser som den enskilde beddms behova. Flytt till sébo.

Strategier for att motivera till insatser
e Tydligt samarbete mellan hemtjanst och bistandshandléggaren.
e Tahjdlp av varandra. Om en aktor har god kontakt med den enskilde kan denne
introducera andra aktorer hos den enskilde och darmed fungera som trygghet och stéd
i att ta emot ytterligare insatser.

e Kontinuitet hos personal som soker upp den enskilde.
e SIP-mote for att gemensamt planera insatserna.
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