{ * JARFALLA 10501

Jarfalla kommuns LSS-verksamhet

Kontakt:

Nadia Laroussi Hassani, koordinator
Telefon: 08-580 289 55

E-post: nadia.laroussi.hassani@)jarfalla.se

Postadress: Nadia Laroussi Hassani
Jarfalla kommun
177 80 Jarfalla

Personal och kompetens

Dina intressen och behov av hjilp styr vem vi rekryterar eller foreslér som ledsagare/
avlosare till dig. Du har sjalvklart inflytande i rekryteringen sa att det finns forutséttningar for
en sa hallbar 16sning dver tid som mojligt.

Vart mal ér att avldsaren/ledsagaren har den kompetens, kunskap och erfarenheter som krévs
for att ge dig den insats som du dr n6jd med. Har du ett annat modersmal dn svenska forsoker vi
hitta en ledsagare/avldsare som talar samma sprak som du.

Insatser
Ledsagning: SoL och LSS
Avlosning: SoL och LSS

Verksamhetens mal och inriktning

Vért mal ar att du ska vara nojd. Tillsammans med dig gor arbetsledaren en skriftlig plan kring
vad som ska goras, och nér och hur det ska géras. Om du vill s& deltar dina nérstdende i det
arbetet. Du far en kopia av planen, sé att du kan kontrollera att vi fullféljer vad vi lovat.

Minst en gdng om aret gor vi tillsammans en utvardering for att forsédkra oss om att du ar nojd
med var insats. Nér sa behovs samarbetar vi med andra efter ditt samtycke for att du ska fa en
sé bra insats som mdjligt av din ledsagare/avlosare.

Synpunkter och klagomal

Lamnas i forsta hand till Nadia Laroussi Hassani, koordinator, eller anvand Jarfalla kommuns
folder ”Hjélp oss att bli battre!” och sdnd den till oss. Det gar ocksa bra att anvinda en e-tjénst
pa var hemsida jarfalla.se, sok pa synpunkter.

Socialférvaltningen Telefon véxel: 08-580 285 00 E-post: Socialnamnden@jarfalla.se
Besoksadress: Riddarplatsen 5 Webbplats: www.jarfalla.se Postgiro: 30918-7 Bankgiro: 239-2082
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