JAREALLA

Riktlinjer for handlaggning av serveringstillstand

Riktlinjer for handlaggning av serveringstillstand har beslutats av socialnamnden den 10 mars 2022.
Riktlinjerna géller tillsvidare och uppdateras endast vid behov eller med anledning av foréndrad lagstiftning eller rattspraxis.
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Syfte

Enligt 8 kap 9 § alkohollagen (2010:1622) ska kommunen tillhandahalla information
om vad som géller enligt denna lag och anslutande foreskrifter samt riktlinjer for
tillampningen av foreskrifterna i kommunen. Riktlinjerna utgar fran alkohollagens
regler som i vissa fall ger utrymme foér kommunen att utveckla sin egen
alkoholpolitik. Kommunen kan inte ha normerande riktlinjer eller riktlinjer som
avviker fran alkohollagen, utan syftet med de kommunala riktlinjerna &r att den
som soker tillstand ska kunna forutse om en verksamhet som planeras kan ges
tillstand. Riktlinjerna ska ocksa ge vagledning vid handlaggning och beslut sa att
ansokningar om serveringstillstand behandlas lika inom kommunen.

Kommunens mal &r att alla som anséker om serveringstillstdnd och som uppfyller
alkohollagens krav ska beviljas serveringstillstand. Riktlinjerna utgér kommunens
komplement till alkohollagen. I huvudsak har de reviderade riktlinjerna samma
innehall som de tidigare riktlinjerna i Jarfalla kommun. Vissa fortydliganden har
gjorts for att det ska bli lattare att forutse hur kommunen kommer att agera i olika
situationer.

Overgripande mal

Beslut om tillstand och tillsyn enligt alkohollagen har sin utgangspunkt i
nedanstaende dvergripande mal:

- Det ska vara tryggt att ga pa krogen

- Det ska vara latt att vara krogare

- Det ska vara konkurrens pa lika villkor i restaurangbranschen

Att fa ett serveringstillstand innebér ett stort ansvar. Jarfalla kommun forvantar sig
att tillstandshavarna inte bara lever upp till lagens krav pa lamplighet och
skdtsamhet, utan ocksa aktivt arbetar med att forebygga brott och minimera
verksamhetens negativa paverkan pa omgivningen, till exempel stérningar till
narboende.

Sokanden ska vara lamplig for den socialt ansvarsfulla uppgiften att servera
spritdryck, starkdl, vin och andra jésta alkoholdrycker. Sokanden ska ocksa ha god
kannedom om alkohollagstiftningen och ha ekonomiska forutsattningar att skota
verksamheten pa ett tillfredstallande satt. Lamplighetsprévningen omfattar dven en
prévning av den sokandes ekonomiska skdtsamhet och eventuellt tidigare brottslig
belastning.

Servering av alkoholdrycker ska ske ansvarsfullt och praglas av mattfullhet. Fokus &r
aterhallsamhet vid servering sa att skadeverkningar av alkohol ska forhindras samt
att kravet pa ordning och nykterhet uppfylls savél pa serveringsstallet som i dess
direkta nérhet.

Kommunens informationsskyldighet

Sasom tidigare namndes har kommunen enligt 8 kap 9 § alkohollagen en skyldighet
att informera om vad som géller enligt denna lag och anslutande foreskrifter.
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En anstkan om serveringstillstand bedoms utifran alkohollagens krav och
serveringstillstand far endast ges till den som med hansyn till sina personliga och
ekonomiska férhallanden &ar lamplig att utéva verksamheten.

Ansotkan och handlaggning

Enligt 5 § alkoholforordningen ska en kommun fatta beslut i ett drende om
serveringstillstand inom fyra manader fran det att fullstandig anstkan har kommit in
till kommunen. Hur lang tid som gar fran att ansokan skickats in till att beslut fattas
beror till stor del pa det underlag som den s6kande presenterar. Kompletta och
korrekta uppgifter underlattar remisshantering och handlaggning i 6vrigt. Det kan
forekomma faktorer som kan forlanga handlaggningstiden med hogst fyra manader,
som till exempel remissvar som invantas fran olika myndigheter eller ofullstandigt
avlagt kunskapsprov.

Nedan foljer handlaggningstider for specifika arendeslag:

Stadigvarande tillstand till allmanheten eller slutet séllskap, vid nyetablering
eller agarbyte fran forsta kontakt till beslut (max 2 manader)

Forandringar i bolaget, till exempel &ndring av personer i bolagets styrelse
(fyra veckor)

Tillfalligt tillstand till allméanheten (fyra veckor)

Tillfalligt serveringstillstand till slutet sallskap (2 - 10 arbetsdagar)

Tillfalligt utokade serveringstider (fyra veckor)

Anmalningsérenden, till exempel anmalan om provsmakning, kryddning av
spritdryck (5 arbetsdagar)

Olika former av serveringstillstand

Stadigvarande serveringstillstand till allménheten

Denna typ av tillstdnd géller tillsvidare. For att kunna fa ett stadigvarande tillstand
ska serveringsstallet ha ett eget kok i anslutning till serveringslokalen och kunna
servera lagad eller pd annat sétt tillredd mat. Matutbudet ska besta av ett antal
forratter, huvudréatter och efterratter. Efter kl. 23.00 far matutbudet begransas till ett
fatal enklare ratter. P4 serveringsstallet skall det finnas tillrackligt med sittplatser for
matservering i forhallande till lokalens storlek, och om det finns uteservering ska
lokalerna vara 6verblickbara fran exempelvis baren.

Vid bedémningen av kdket ska hansyn tas till verksamhetens inriktning. Utrustning
for den tillredning som ska bedrivas ska finnas. Serveringsstéllet ska aven vara
lampligt for sitt andamal utifran brandsakerhetssynpunkt.

Stadigvarande serveringstillstand till slutet sallskap

For att serveringen ska anses ske till slutet séllskap kravs att alla géster &r kénda for
tillstallningen. Gasterna ska ha nagot gemensamt intresse utdver den aktuella
tillstallningen, det kan exempelvis vara en forening eller ett foretag.
Serveringsstéllet far inte vara 6ppet for inslapp av allmanheten under pagaende
alkoholservering. For 6vrigt galler samma regler enligt alkohollagen som vid
stadigvarande serveringstillstand till allménheten.
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Stadigvarande cateringstillstand till slutet sallskap

Den som bedriver cateringsverksamhet for slutna séllskap kan meddelas
stadigvarande serveringstillstand i en kommun under forutséttning att den lokal dar
serveringen dger rum for varje tillfalle anméls och godkénns av kommunen. Den som
bedriver cateringverksamhet ska ha ett eget kok for tillredning av mat for att fa ett
stadigvarande serveringstillstand. Foretaget behdver inte ha ett eget kdk och
tillagningsstélle i varje kommun dar de bedriver cateringverksamhet.

Vid all catering enligt alkohollagen krévs att cateringfirmans personal befinner sig
hos gasten och serverar mat och alkoholdryck. For att fullfélja sitt serveringsansvar
maste serveringspersonal befinna sig pa serveringsstallet tills dess att sista gasten
druckit upp sin alkohol. Detta galler vid all servering av alkohol i samband med
catering oavsett om servering sker i en for tillfallet hyrd lokal eller i ett enskilt hem.

Tillfalliga serveringstillstand till allmanheten

Tillfalliga serveringstillstand till allmanheten kan avse enstaka tillfallen eller enstaka
tidsperioder. Tillfallig servering forutsatter att det inte &r fraga om regelbunden
aterkommande verksamhet. Detta for att skydda den ordinarie restaurangnaringen
mot osund konkurrens. Serveringsstallet skall tillhandahalla tillredd mat.

Tillfalliga serveringstillstand medges hogst vid 12 tillfallen per ar for sékanden och
lokal. For mer omfattande verksamhet bor ett stadigvarande serveringstillstand sokas.

Tillfalliga serveringstillstand till slutna sallskap

Tillfalliga serveringstillstand till slutna sallskap kan avse enstaka tillfallen eller
enstaka tidsperioder. Som slutet séllskap anses vara en begransad krets av personer
som har ett gemensamt intresse; det kan till exempel vara en forening, brollop eller
foretag. Vid varje serveringstillfalle skall en gastlista kunna presenteras och tillredd
mat tillhandahallas. Tillfalliga serveringstillstand medges vid hogst 12 tillfallen per
ar for sokanden och lokal. Fér mer omfattande verksamhet bor dven i detta fall ett
stadigvarande serveringstillstand sokas.

Pausservering

Tillstand for servering i foajéer till teater- eller konsertlokaler kan beviljas under
paus i forestéllning eller konsert utan krav pa matservering.
Tillstandet kan endast avse starkdl, vin och andra jasta alkoholdrycker.

Gemensam serveringsyta pa uteservering

Flera tillstdndshavare ges mojlighet att ansoka om ett gemensamt
serveringsutrymme. Det innebér att ett sarskilt tillstand kan beviljas for att servera pa
samma yta.

En forutsattning ar att de som ans6ker om gemensamt serveringsutrymme har ett eget
serveringstillstand. Sarskilda villkor kan meddelas i samband med beslut om tillstand
for gemensamt serveringsutrymme.
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Remissyttranden

Enligt 8 kap 11 § alkohollagen ska kommunen h&mta in andra myndigheters
yttranden vid anstkan om stadigvarande serveringstillstand till allmanhet och slutet
sallskap samt vid sasongstillstand. Obligatorisk remissinstans enligt alkohollagen &r
endast polismyndigheten. | den ekonomiska prévningen ingar dven begaran om
remiss fran Skatteverket.

Polismyndighetens yttrande lamnar information om forhallanden i det omrade
dar den sokande vill etablera sin serveringsverksamhet. Vidare lamnar
polisen information om s6kanden utifran belastnings- och misstankeregistret.

Miljo- och bygglovsnamndens yttrar sig i fragor om storningar till narboende.

Skatteverket yttrar sig om bolagets och foretrddarnas ekonomiska skdtsamhet.

Attunda Brandforsvar yttrar sig 6ver huruvida lokalen med serveringstillstand
har ett vél fungerande brandskydd.

Vid ans6kan om tillfalligt serveringstillstand till allménhet och pausservering
hamtar kommunen in yttrande endast fran polismyndigheten.

Undantag nar serveringstillstand inte kravs

Undantaget enligt 8 kap | a 8 alkohollagen har framst tillkommit for att i vissa
situationer av privat karaktar, da kommersiellt intresse saknas, mojliggora servering
utan tillstand. Aldersgransen 18 ar géller dven vid denna typ av servering. Inkop av
alkoholdrycker till serveringen ska ske fran Systembolaget AB men inte fran
partihandlare. Samtliga tre nedanstaende villkor skall vara uppfyllda for att servering
skall kunna fa ske utan tillstand.

Serveringstillstand kravs inte om serveringen;

- avser ett enstaka tillfalle for i forvag bestdmda personer

- sker utan vinstintresse och utan annan kostnad for deltagarna an kostnaden
for inkdp av dryckerna, samt

- &ger rum i lokaler dér det inte bedrivs yrkesmassig forsaljning av alkohol- eller
lattdrycker.

Kunskapsprov

For att fa serveringstillstdnd kravs att sokanden klarar Folkhalsomyndighetens
kunskapsprov enligt 8 kap 12 § alkohollagen. Kommunen far gora undantag fran
kunskapsprov vid ansokan om tillfalligt serveringstillstand till slutet sallskap enbart
om serveringen ror ett enstaka tillfalle.

Folkhdlsomyndighetes undantag som galler for skande som redan har
serveringstillstand &r bara aktuella nar ansokan galler samma organisationsnummer
som tillstandshavaren till det tidigare serveringstillstandet.

Minst hélften av bolagets fysiska personer som har inflytande i en rérelse och ar
aktiva i serveringsverksamheten ska genomga kunskapsprov.



JAREALLA

2022-02-23 7

Vid en ansokan har sokande tre forsok pa sig att klara kunskapsprovet.
Kunskapsprovet skrivs hos kommunens tillstandshandlaggare.

Beslut om avslag vid sarskilda omstandigheter

Av 8 kap 17 § alkohollagen framgar att en kommun far véagra serveringstillstand om
serveringsstéllet pa grund av placering eller andra skal kan befaras medfora
olagenheter i frdga om ordning och nykterhet, aven om 6vriga krav som stalls i lagen
ar uppfyllda.

Tillsyn pa Restauranger

Kommunen och Polismyndigheten ska enligt 9 kap 2 § alkohollagen utéva tillsyn.
Kommunens tillsyn kan delas in i forebyggande, inre och yttre tillsyn.

e Den forebyggande tillsynen omfattar rad, stod informationsbrev samt
information till samtliga serveringsstéllen. Tillstandshavare och personal kan
anmala sig till utbildning i Ansvarsfull Alkoholservering till Stockholms stad,
www.stad.org, som har utbildningstillfallen en gang per manad.

e Den inre tillsynen ar av administrativ karaktar och sker med stod av
remissforfragan till polismyndigheten, kronofogdemyndigheten och
skatteverket for att kontrollera att tillstandshavare uppfyller alkohollagens
krav pa personlig och ekonomisk lamplighet. Bevakning om férandringar i
bolagen gors &ven via tjansten Syna.

e Den yttre tillsynen innebar oanmélda bestk pa restaurangen for att se till att
tillstandshavaren uppfyller alkohollagens krav avseende ordning och
nykterhet. Besoken kan ske tillsammans med andra myndigheter. Férutom
ordning och nykterhetskontroll ska tjanstemannen kontrollera att det inte
serveras alkohol till gaster under 18 ar. Kontroll sker dven av marknadsféring
av alkoholdrycker, serveringsansvarigpersonal och lokalens utrymningsvagar.
En tillsynsrapport uppréttas efter varje besok och skickas till berdrt foretag.

Avgifter

Kommunen har enligt 8 kap 10 § alkohollagen rétt att ta ut avgifter for ansdkningar
om serveringstillstand och tillsyn av den som har serveringstillstand och av den som
bedriver anmélningspliktig detaljhandel med servering av folkol. Avgifterna ar
indelade i en fast och en rorlig avgift. Den fasta avgiften avser ansokningsavgifter
och den rorliga avgiften baseras pa restaurangens alkoholomséttning. Debitering av
avgiften sker en gang per ar efter kontroll av rapporter dver féregaende ars
alkoholforsaljning, sa kallade restaurangrapporter, som tillstandshavarna ska skicka
in till kommunen under forsta kvartalet varje ar.

Avgifter som avser handldggning av ansokan betalas inte tillbaka efter avslag eller
om de sokande aterkallar sin ansokan. Debitering av folkolsforsaljning sker en gang
per ar efter tillsynsbesok.



JARFALLA 2022-02-23 :

Avgifterna beslutas av kommunfullmaktige och information om dessa ska finnas
tillganglig pa kommunens hemsida www.jarfalla.se.

Serveringstider

Kommunen ska enligt 8 kap. 19 8§ alkohollagen i samband med beviljande av ett
serveringstillstand aven faststalla under vilka tider som alkoholdrycker far serveras
pa serveringsstallet. Serveringstider r en viktig del av den svenska alkoholpolitiken,
och social hansyn ska darfor ga fore affarsmassiga eller konkurrensmassig hansyn.
Att en konkurrerande restaurang redan fatt langre serveringstid behdver darfor inte
motivera bifall till en annan ansokan.

Vid provning av serveringstid ska det beaktas om serveringstiden kan medféra
olagenhet i fraga om ordning och nykterhet eller om den kan innebara risk for
manniskors hélsa.

Ett beslut om serveringstid efter kl. 01.00 kan forenas med villkor som till exempel
att forordnad ordningsvakt ska tjanstgora fran kl. 22.00 till sista gasten lamnat
serveringsstallet. Polismyndighetens rekommendation om antalet ordningsvakter
foljs i normalfallet. Serveringstid efter kl. 01.00 beviljas inte om restaurangen &r
beldgen i ett flerbostadshus.

Uteserveringar

En uteservering ska vara fysiskt avgréansad och dverblickbar samt avse ett visst
avgransat utrymme som finnas i anslutning till serveringsstallet. Kommunen kan vid
tillstandsgivningen villkora om kortare serveringstid pa uteserveringen an inne i
restaurangen. Anledningen &r att verksamheten inte far stéra omgivningen, till
exempel de som bor i nérheten av restaurangen.

Villkor

Kommunen kan meddela olika slags villkor i syfte att motverka alkoholpolitiska
skadeverkningar. Villkor kan endast meddelas vid beslut om serveringstillstand. Dit
raknas ocksa beslut om utokning av ett gallande tillstand, till exempel forlangd
serveringstid, och i utokning av serveringslokal. Villkoren far inte vara generella
utan behovet skall bedémas i varje enskilt fall.

Kommunen kan besluta om villkor avseende foljande:
- forordnade ordningsvakter vid serveringstid efter kl. 01.00,
- forordnade ordningsvakter vid storre evenemang till allménheten,
- uteserveringarna skall vara utrymda senast kl. 22.30,
- begrénsning av servering genom att endast tillata bordsservering, eller att vid
vissa evenemang endast tillata bordsservering

Sanktioner/ aterkallelse

Kommunen har enligt 9 kap 17 § alkohollagen mojlighet, att meddela en innehavare
av serveringstillstand en erinran, eller i allvarligare fall eller vid upprepade
overtradelser, en varning om tillstandshavaren inte:
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o uppfyller de krav som géllde nar tillstandet meddelades
o foljer de bestammelser som galler for servering enligt alkohollagen eller de
villkor som meddelats.

Kommunen ska aterkalla serveringstillstandet enligt 9 kap 18 § alkohollagen:

e nar tillstandet inte langre utnyttjas vid till exempel dgarbyte

e nar det med tillstdndshavarens vetskap forekommit brottslig verksamhet pa
serveringsstallet eller i anslutning till detta utan att tillstandshavare har
ingripit

e tillstandshavaren har brutit mot alkohollagen eller vad som i dvrigt galler for
tillstandet pa ett sadant satt att varning inte ar en tillrackligt ingripande
atgard, eller har tilldelats en eller flera varningar utan att de forhallanden som
foranlett varningen rattas till.

Beslut i arenden om serveringstillstand

Beslut i arenden som galler serveringstillstand fattas av socialndmndens sociala
utskott, eller av den delegat som socialndmnden delegerat beslutanderatten till.



