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Nordisk Omsorg AB

Kontakt
e Webb: www.nordiskomsorg.se
e Telefon: 08-858040
e Fax: 08-221420
e Verksamhetschef: Maria Westling
o E-post: maria@nordiskomsorg.se
o Telefon: 0721-708080
Adress
Vasavagen 100
177 52 Jarfalla

Vi utfor
e Service: Exempelvis stad, tvatt, inkdp och matleverans
e Omvardnad: Hjalp med hygien, toalettbesok, pa- och avkladning, m m
e Ledsagning: Enligt SoL och LSS
e Auvlosning: Enligt SoL och LSS

Personal och kompetens
Var hemtjanstpersonal som ar utbildade underskéterskor och vardbitraden med flerarig
erfarenhet av hemtjanst och omvardnad har ett flexibelt kundorienterat arbetssétt.

Verksamhetens mal och inriktning

Vart mal ar att kunderna ska fa kanna trygghet och kontinuitet i vardagen och fa hjalp av sa fa
personer som mojligt. Vi bemoter varje kund som individ med stor respekt och ar lyhérda for
kundernas behov och énskemal. Vi ger kunderna inflytande éver hur insatserna genomfors
och inrattar arbetsplan tillsammans med kunden for att pa basta méjliga satt fa individuellt
utformade insatser. Vart mal tillsammans med kunden &r att gora vardagen till en trygg,
trivsam, meningsfull tillvaro. Vi efterstravar hogsta mojliga kundnojdhet. Vara ledord ar
respekt, flexibilitet och trygghet

Synpunkter och klagomal

Lamnas i forsta hand till verksamhetsansvarig, Maria Westling, eller anvand Jarfélla
kommuns folder ”Hjélp oss att bli béttre!” och sénd den till Jarfdlla kommun,
Socialférvaltningen, 177 80 Jarfalla, alternativt anvand mall pd hemsidan: www.jarfalla.se



