JARFALLA

Ladda ned och forbered Jitsi Meet
for smartphone och surfplatta

1. Oppna din app-butik pa surfplatta eller telefon.
# Download on the | GETITON
¢ App Store ‘ B\ Google Play

2. SOk efter Jitsi meet och ladda ned appen.

3. Starta appen. Forsta gangen kommer du att behdva godkanna atkomst

till kamera och mikrofon for att videosamtalet ska fungera.

4. Kontakta aldreboendets fasta telefon och be om ett videosamtal. Du

far da ett rumsnummer och l6senord for att ansluta till videosamtalet.

Vid problem kontrollera:

e att du har skrivit 16senordet ratt, med stor eller liten bokstav eller
eventuellt mellanslag. Kontrollera med personalen.

e att kamera och ljud ar aktiverat. Tryck pa knapparna som fore-
staller en overstruken mikrofon och kamera langst ned i fonstret.

e att telefonen/surfplattan ar ansluten till WiFi eller mobildata.

e att du har godkant atkomst till kamera och mikrofon. Horlurar

kan underlatta att hora under samtalet



