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Inledning

Antalet personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom okar i Sverige eftersom vi
blir fler och fler dldre. Det finns inget botemedel dnnu, sa det ar viktigt att personal
som moter demenssjuka personer i sitt arbete har goda kunskaper om sjukdomarna
och om bemdtande samt forhdllningssatt.

Syfte med planen

De nationella riktlinjerna och andra styrdokument ska stédja utvecklingen av var-
dens och omsorgens kvalitet och stdrka den demenssjukes mojligheter att fa god
och effektiv vard och omsorg i hela landet. Planen ska sdkerstdlla att nationella rikt-
linjerna och andra styrdokument efterféljs i Jarfalla kormmuns verksamheter genom
hela vardforloppet, fran tidigt stéd i samband med diagnos till vard i livets slut oav-
sett vilken boendeform man valjer. Detta gdller dven stodet till anhoriga/narstaende.
Planen justeras vid behov.

Bakgrund

Kognitiv sjukdom/Demenssjukdom ar ett samlingsnamn pa ett antal sjukdomar som
har det gemensamt att de drabbar omraden i hjarnan och leder till kognitiva funk-
tionsnedsattningar. Férloppet ar progressivt och innebdr éver tid ett 6kat vard- och
omsorgsbehov for den enskilde. De vanligaste formerna ar av Alzheimertyp och av
vaskular typ. Med tiden leder sjukdomen till omfattande funktionsnedsattning och
inverkar stort pa den enskildes och anhdriga/ndrstaendes livssituation.

Antalet personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom beraknas tka under de
kommande 30 aren i takt med att antalet dldre dkar i samhadllet. Enligt Socialstyrel-
sens utvardering 2018 berdknas cirka 80 procent av kostnaden for vard och omsorg
om dessa personer bdras av kommunen. Det ar oklart exakt hur manga innevanare i
Jarfdlla som har en kognitiv sjukdom/demenssjukdom da minnesmottagningen men
inte vardcentralerna registrerar i Swedem. I Swedem s register 2018-07-31 fanns
462 da levande personer bosatta i Jarfalla grundregistrerade i Swedem.

Styrdokument

Varden och omsorgen av personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom styrs for-
utom av lagar som hdlso- och sjukvardslagen och socialtjanstlagen, dven av Natio-
nella riktlinjer och andra dokument som bygger pd dessa. Nationella riktlinjer "vard
och omsorg vid demenssjukdom” kom ut i sin f6rsta upplaga 2010.
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Riktlinjerna har sedan utvarderats och en reviderad upplaga kom ut 2017. I riktlinjer-
na har olika atgarder, olika prioriteringsgrad utifran evidensstyrka.

Nationella riktlinjer betonar vikten av personcentrerad vard, levnadsberdttelse och
arbete i multiprofessionella team.

Dokumentet "Nationell demensstrategi” ar ett underlag for prioriterade insatser dar
sju problemomraden belyses.

Det regionala vardprogrammet i sin tredje upplaga innehaller riktlinjer och rekom-
mendationer for en kunskapsbaserad och likvardig vard utifran de Nationella riktlin-
jerna. Det regionala vardprogrammet beskriver insatser fran prevention till palliativ
vard.

Dokumentet "Standardiserat insatsforlopp” beskriver de insatser som finns att erbju-
da genom vardkedjan, bade fran halso- och sjukvard liksom fran socialtjansten.

For att vardkedjan kring personer med kognitiva sjukdomar/demenssjukdomar ska
fungera behovs ett valutvecklat samarbete och samordnade insatser mellan kom-
mun och landsting, men ocksa mellan olika verksamheter, tjdnsteman och personal
inom kommunen.

Aldreniamndens mal

e Att arbeta efter Jarfalla kommuns lokala vardighetsgarantier i dldreomsorgen.

e Att det hos all personal ska finnas grundldggande kunskap om vard och omsorg
for personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom.

e Att arbetet for personer med kognitiv sjukdom/ demenssjukdom ska underlatta
for den enskilde att sa langt det ar mojligt bo kvar i ordindrt boende ndr man sa
Onskar.

e Att kommunen ska tillhandahalla sdrskilda boenden, korttidsplats, hemtjdanst och
dagverksamhet som ar av god kvalitet och individuellt anpassat for varje person
med kognitiv sjukdom/demenssjukdom.

» Att kommunen ska erbjuda anhorigstéd som bygger pa god kompetens och
kunskap inom demensomradet.

e Att BPSD- registret (Beteendemassiga och Psykiska Symtom vid Demens) ska
anvdndas i arbetet pa alla kommunens aldreboenden.

e Att 20 timmar/manaden fri avlastning ges till den anhoériga.
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Aldreenheten

Bistandshandldggare utreder och beddémer den enskilds behov av insatser och stdd.
Beddmningarna utgar fran socialtjdnstlagen och den enskildes behov ska styra
utformningen av insatser. Vid handlaggning anvands modellen individens behov i
centrum (IBIC) som innebar ett strukturerat och behovsinriktat arbetssatt. Besluten
f6ljs upp arligen eller vid férandrat behov.

IBIC innebdr att bedémningen ska utga fran den enskildes behov och férmdagor och
inte utifran ett forutbestamt insatsforlopp. Med arbetssattet starks den enskildes och
anhdriga/narstaendes delaktighet i utredning, genomférande och uppféljning.

Hemtjanst

Personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom som har svarigheter att klara sitt
dagliga liv kan fa stdd och omsorg utifran sina behov under hela dygnet. Nar insat-
sen planeras och utfors efterstravas kontinuitet for att personen ska kanna trygghet
och tillit. I Jarfalla kan den enskilde valja hemtjanstutforare.

Dagverksamhet

Dagverksamhet syftar till att framja samvaro med andra och bryta isolering. Dag-
verksamhet kan erbjuda struktur i vardagen och bor erbjudas redan i tidig fas av
sjukdomen. Atgdrden har hégsta prioritet i riktlinjerna.

Personer i tidig fas av sjukdomen har andra behov av innehdll dn personer som
kommit langre. For att locka och erbjuda personer i tidig fas att delta i dagverksam-
hetens aktiviteter behover innehdllet bli mer malgruppsanpassat. Jarfdllas dagverk-
samheter arbetar idag aktivt med att utveckla innehallet och de olika aktiviteter som
erbjuds, for att fa ett mer personcentrerat forhallningssatt. Fler platser kommer att
behovas i framtiden.

For ndarvarande finns en dagverksamhet f6r personer med finska som modersmal.
Dagverksamheten kan dven behéva anpassas for personer med andra modersmal.
Jarfdlla har ingen egen dagverksamhet anpassad for yngre personer med kognitiv
sjukdom/demenssjukdom men maojlighet finns att erbjudas plats i annan kommun
da behovet inte kan tillgodoses inom kommunen.
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Sarskilt boende for aldre

Inom begreppet sdrskilt boende for dldre ryms regelbunden vaxelvard, korttidsplats
samt plats pa dldreboende.

Socialstyrelsen betonar att boendet behdver vara smdaskaligt och anpassat for per-
soner med kognitiv sjukdom/demenssjukdom. Boendemiljon i Jarfalla ar anpassad
med minde enheter med 8-10 lagenheter. Den enskilde ska fa stdd att fortsatta leva
sitt liv efter 6nskemal och férmadaga, ha inflytande och vara delaktig. P4 dldreboendet
forsdker personalen skapa en lugn och trygg miljo samt erbjuda innehall och me-
ningidagen.

Stod till den enskilde

Vid kognitiv sjukdom/demenssjukdom har den enskilde i tidig fas behov av stod

och vagledning genom olika aktiviteter. Det kan handla om att fa sdllskap till olika
aktiviteter t.ex. pd promenader om personen har svart att planera och hitta. Stéd och
vagledning kan behdvas for att den enskilde ska kunna skota sin personliga hygien.
Nar den enskilde far svarare att forutse konsekvenser av olika val och handlingar
Okar behovet av tillsyn for att inte utsatta sig sjdlv eller andra for fara. Det kan hand-
la om olika typer av larm om personen latt gar vilse, spisvakt eller sdllskap om den
enskilde har svart att vara ensam. Det kan ocksd handla om stdd fér att minska t.ex.
oro med syfte att tillgodose behovet av trygghet. Forst langre in i sjukdomen behover
den enskilde som regel fler insatser idet dagliga livet.

Allt fler dldre bor i enmanshushall. Idag ligger fokus vid insatser pa att stddja den
enskilde med fysiska behov. Vid kognitiv sjukdom/demenssjukdom ar behovet av
vagledning och tillsyn stor redan i ett tidigt skede av sjukdomen. Behovet av stdd vid
kognitiv nedsattning kan darmed komma att 6ka och behova utvecklas.

Stod till anhoériga/ndrstaende

Anhoriga/ndrstaende har en viktig roll i varden av personer med kognitiv sjukdom/
demenssjukdom och ar ofta den som haller i och samordnar vardkontakter samt for
den enskildes talan. Anhoriga/narstdende behdéver férutom avlastning i olika former
dven stdd och kunskap for att bemodta och forstd de symtom som sjukdomen medfor.
Stodet behover utformas individuellt och kan se olika ut i olika faser av sjukdomen.
Idag kan det vara svart att na ut till malgruppen med information om anhérigstéd
och fanga upp anhoriga/narstdende i ett tidigt skede.
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Stod till anhoriga/ndrstdende i form av avlésning har hog prioritet i de Nationella
riktlinjerna. Att leva med en demenssjuk partner kan paverka den anhoériges livssitu-
ation negativt och anhorigvardare léper ¢kad risk for psykisk ohdlsa. Den enskildes
behov av stdndig tillsyn och vagledning kan bli belastande fér anhériga/narstaende.
Stodet i kommunen kan ges som avlastning i hemmet, pa sarskilt boende korttids-
plats eller i form av dagverksamhet.

Nationella riktlinjerna framhaller att hdlso- och sjukvarden och socialtjdnsten bor
erbjuda narstdende maojlighet till utbildningsprogram samt individuellt anpassat
stod. Malet med stddet till narstaende ar att det ska underldtta den ndrstaendes var-
dag. Kommunens anhorigstod erbjuder stédsamtal, enskild och i grupp. I gruppsam-
tal ges anhoriga/narstdende mojligheten att mota andra i samma situation och dela
med sig av sina erfarenheter.

Kognitiv sjukdom/demenssjukdom drabbar i vissa fall aven yngre personer och
stodet till unga anhoriga/ndrstdende samordnas i Stockholms stad med traffar varje
manad. Unga anhdriga/ndrstaende har dven mojlighet till enskilda samtal med kom-
munens anhorigkonsulent.

Forebyggande atgarder

Kognitiva sjukdomar/demenssjukdomar dar obotliga och det forskas kring risk - och
friskfaktorer. Friskfaktorer ar t.ex. fysisk och social aktivitet, mental stimmulans samt
varierad kosthallning. Jarfalla kommun har fyra moétesplatser som erbjuder moéjlighet
till traning, enskilt eller i grupp samt mojlighet att delta i olika aktiviteter och social
samvaro. I anslutning till de flesta moétesplatser finns aven restaurang med mojlighet
att ata lunch tillsammans med andra.

Personcentrerad vard och omsorg

Personcentrerad vard och omsorg av personer med kognitiv sjukdom/demenssjuk-
dom ger ett 6kat vdlbefinnande hos den sjuke. Varden och omsorgen ska utga fran
den enskildes upplevelser. I personcentrerad vard intar personalen den enskildes
perspektiv. Levnadsberdttelsen ligger som grund i en personcentrerad vard och
ger en bild av vem den enskilde ar och har varit. Levhadsberattelsen ar ett skrivet
dokument dar den enskilde eller andra ndrstdende tecknar ner viktiga handelser,
personlighetsdrag, intressen och vanor som hen vill dela med sig av. Idag kommer
levnadsberdttelsen som regel in sent i vardkedjan, ofta nar den enskilde flyttar in
pa dldreboende. For att den enskilde sjdlv battre ska kunna paverka innehallet i sin
levnadsberdttelse behdver den finnas tillganglig tidigt i vardkedjan.
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Valfardsteknik och hjdalpmedel

Utvecklingen av tekniska ldsningar inom valfarden gar snabbt. Ratt anvand kan olika
former av teknik hjdlpa personer med kognitiva svarigheter att behdlla sin sjalvstan-
dighet och na 6kad delaktighet i samhallet. Valfardsteknik kan anvdandas av perso-
nen sjalv, en narstdende eller nagon annan i dennes ndarhet och kan ges som bistand,
forskrivas som hjalpmedel f6r det dagliga livet eller kopas pa konsumentmarknaden.
I Jarfalla kommun anvands valfardsteknik/hjalpmedel t.ex. i form av trygghetslos-
ningar med olika typer av larm, digital nattillsyn, i olika tidshjdalpmedel, spisvakter
samt for olika former av aktiviteter och sinnestimmulering. Inférandet av "nyckelfri
hemtjanst” med digitala 1as ar en del i anvandandet av trygghetsskapande teknik.

Fysisk aktivitet

Socialstyrelsen betonar vikten av fysisk aktivitet och mojlighet till utevistelse. Jar-
fallas motesplatser erbjuder mojlighet till fysik traning kostnadsfritt till personer 65
ar och dldre. Den som bor i ordindrt boende men har svart att sjalv ta sig ut kan fa
promenadsallskap av hemtjanst.

Pa dldreboenden dr mdlet att erbjuda daglig utevistelse i form av promenad, att sitta
ute i tradgarden eller pa balkongen.

Utbildning

Socialstyrelsen lyfter vikten av att personalens far utbildning inom omradet kognitiv
sjukdom/demens. Om personal inte har den kompetensen som behovs for att mota
personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom riskerar den enskilde att inte fa

de insatser hen behover. Utbildning och fortbildning behdver ske kontinuerligt och
atgdrden har hog prioritet i de reviderade riktlinjerna. Det finns idag t.ex. flera olika
gratis webbutbildningar inom omradet.

Manga personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom bor i ordindrt boende och
flertalet av de som bor pa somatiska avdelningar inom sdarskilt boende utvecklar en
kognitiv sjukdom/demenssjukdom. En grundldggande kunskapsniva ar darfor viktig
hos all baspersonal, badde inom hemtjdanst och sarskilt boende. Kunskapen om kogni-
tiv sjukdom/demenssjukdom och bemdtande hos omvardnadspersonalen i Jarfalla
varierar. Flera av kommunens sjukskoterskor pa dldreboenden ar specialistutbildade.
Kommunens demensvardsutvecklare erbjuder kortare utbildningar till personal som
arbetar inom hemtjdnst och pa dldreboenden.
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Handledning och reflektion

Socialstyrelsen lyfter vikten av reflektion och handledning som viktiga férbattrings-
omraden. Framfdrallt inom hemtjanst saknas tid fér regelbunden reflektion. Genom
reflektion ges personal en mojlighet att se pa sitt eget arbete och bemotande i ett ut-
ifranperspektiv. Reflektionen kan vara ett sdtt att halla kunskap vid liv och utvecklas
i sin yrkesroll liksom att utveckla ny kunskap. Idag finns maéjlighet till handledning
kring enskilda arenden att tillga fran kommunen demensvardutvecklare.

Riskforebyggande arbete

Vid kognitiv sjukdom/demenssjukdom 6kar risken for fall, ofrivillig viktnedgdng,
utveckla trycksdar och risken fér ohdlsa i munnen. Kvalitetsregistret Senior Alert tar
upp riskfaktorer, kartlagger bakomliggande orsaker och foreslar atgarder. Inom kom-
munens dldreboenden arbetar man aktivt med riskbedémningar och atgarder kring
detta.

Fallprevention: Vid olika kognitiva sjukdomar/demenssjukdomar paverkas den
motoriska férmagan, gangférmadga, balans och muskelstyrka. Att fa stod att fortsdtta
rora pa sig samt stod i att anvanda hjdlpmedel och éversyn av miljon ar viktiga delar
av ett fallpreventivt arbete. Aven mgjlighet till utevistelse och fysisk traning lyfts i
nationella riktlinjer.

Undernaring: Vid kognitiv sjukdom/demenssjukdom kan den dldres dtbeteende
forandras. Undernaringen kan leda till mindre muskelmassa, ckad fallrisk, forsam-
rat immunforsvar, 6kad risk for trycksar och depression. Om viktférlusten upptdcks
tidigt kan atgdrder sdttas in for att bromsa denna. Individanpassat stod vid maltiden
har hdg prioritering i de Nationella riktlinjerna i bade ordindrt boende och pa aldre-
boende.

Trycksarsrisk: Trycksar medfor stort lidande fo6r den som drabbas. Vid kognitiv sjuk-
dom/demenssjukdom och minskad rorelseférmadaga ékar risken for att utveckla tryck-
sar. Vid underndring minskar underhudsfettet vilket bidrar till 6kad trycksarsrisk.
Munvard: Att férebygga ohdlsa i munnen ar viktigt for personens valbefinnande och
livs-kvalitet. Vid sviktande hdlsa kan det vara svart att klara sin egen munvard. Mun-
hdlsa ar ett eftersatt omrdade hos personer med demenssjukdom.

Personen kan ha svart att sjdlv skéta sin munvard pa grund av glémska eller nedsatt
motorik/handfunktion. I Jarfalla finns ett lokalt program kring stéd vid munhalsa
(2014). Inom kommunens aldreboenden erbjuds munhadlsobeddémning och nédvan-
dig tandvard.
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Systematiskt arbeta kring BPSD-symtom

Personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom kan under perioder uppvisa bete-
endemassiga och psykiska symtom vid demens (BPSD). Symtomen kan exempelvis
vara somnstorningar, oro, rastloshet, nedstamdhet, hallucinationer och utatagerande
beteende. Symtomen kan till exempel bero pa nedsatt férmdaga att tolka och forsta
kommunikation samt tolka och forsta olika intryck och situationer i vardagen.

BPSD-problematik uppstar hos cirka 90 procent av alla med kognitiv sjukdom/de-
menssjukdom ndgon gang under sjukdomsfoérloppet. Symtomen orsakar ett stort
lidande hos den enskilde och leder ofta till problem i omvardnadsarbetet. Socialsty-
relsen forordar framforallt omvardnadsdtgdrder for att mota problematiken. For att
fd en samlad bild av personens symtom, behov och uppféljning samt utvardering av
omvardnadsatgdrder behovs ett multiprofessionellt teamarbete. Vid svara fall dar det
dr svart att komma tillratta med problemen finns inom Region Stockholm ett specia-
liserat BPSD-team som kan konsulteras efter lakarremiss.

En tydlig struktur i omvardnaden bygger pa observation samt utvdrdering av insatta
atgarder. BPSD-registret kan vara ett stdd i denna process. Hos de som bor i ordindrt
boende behover samarbetet med primdrvarden fortydligas. Fragan ligger som en
punkt i det lokala programmet Demens.

Tvangs- och begransningsatgarder

Tvang och begransningar definieras som alla handlingar, anordningar eller dtgarder
som gors mot nagons vilja. En nollvision inom demensvarden innebdr en demens-
vard utan tvang och begransningar. Aven om tvangsatgarderna sdgs anvandas med
ett gott syfte for att skydda den demenssjuke, sa ar tvangsatgdrder inte férenligt med
svensk lagstiftning. Enligt lag blir en person aldrig oférmogen att fatta beslut och en
person behdller alltid ratten att bestamma 6ver sin kropp och om sitt liv. Bdde halso-
och sjukvard liksom insatser enligt socialtjanstlagen ar frivilliga. Dilemmat uppstar
dock da personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom inte alltid har insikt om
sin situation och har svart att férutse konsekvenserna av sina handlingar.

Dessa personer riskerar att fara illa eller utsattas for tvang. Demenscentrum har tagit
fram ett arbetsmaterial for att arbeta kring dessa fragor.

Vard i livets slut

Varden och omsorgen i livets slut ska prdglas av ett personcentrerat férhallnings-
sdtt och vara multiprofessionellt teambaserat. Det kraver kunnig personal som har
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kannedom om den enskilde och ett ndara samarbete med anhériga/ndrstaende som

dven de dr i behov av stéd. Manga personer med kognitiv/demenssjukdom har svart

att uttrycka sig verbalt, och for att bedéma smarta hos dem ar Abbey Pain Scale ett

validerat instrument. Utbildning pagar via Palliativa kunskapscentrum av palliativa

ombud.

Samverkan mellan kommun och Region Stockholm

Det lokala programmet har reviderats och har beskrivs samverkan mellan aktorer

i Region Stockholm och Jarfdlla kommun. Nytt samverkansavtal ar framtaget samt

struktur f6r hur samverkansmotena ska genomforas.

- Fokus-/utvecklingsomraden

Utveckla anvandandet av tekniska lésningar.

Utveckla anhorigstddet sa att fler far information om och kan ta del av olika
insatser for att mojliggora for den enskilde att kunna bo kvar i ordindrt boende
sa lange som mojligt.

Ta fram en kommungemensam levnadsberdttelse som ska finnas tillganglig pa
kommunens hemsida.

Ta fram en kompetensplan inom varje verksamhet for all personal som arbetar
med personer med kognitiv sjukdom/demenssjukdom. Kompetensplanen ska
pabodrjas redan vid anstdllning. En del i denna ska vara att genomga webbutbild-
ningarna Demens ABC samt Demens ABC plus (Svenskt Demenscentrums webb
utbildningar baserat pa de Nationella riktlinjerna).

Jarfalla kommun ska arbeta for att infora ett arbetssatt kring nollvision nar det
galler tvangs- och begransningsatgarder.

Utbildade palliativa ombud pd samtliga dldreboenden i kommunen.

Utbilda personal fran varje boendeavdelning pd inom dldreboendena till BPSD-
administratorer. All personal som arbetar med personer med kognitiv sjukdom/
demenssjukdom ska ha genomgatt BPSD registrets webbutbildning.

Utveckla arbetssatt utifran t.ex. jag-stédjande arbetssatt eller Silvia certifiering
inom dldreboendena i egen regi.

Utveckla dagverksamhetens innehdll och de olika aktiviteter som erbjuds for att
de ska passa personer i olika faser av kognitiv sjukdom/demenssjukdom.
Inféra demensteam och utbilda hemtjdnstpersonal inom omradet demensvard
inom hemtjansten egen regi.

Infora regelbunden reflektion fér hemtjanstpersonal.

Utbilda bistandshandldggare inom omradet demensvard.
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Lokalt program demens 2019 Jarfalla kommuns utférarwebb www.jarfalla.se

Stod till anhoriga Socialstyrelsen 2016, 2016-7-3 https://www.socialstyrelsen.se/glo-

balassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/vagledning/2016-7-3.pdf

Nollvision. Svenskt demenscentrum 2015 http://www.demenscentrum.se/Arbe-

ta-med-demens/Metoder-och-arbetssatt/Nollvision--for-en-demensvard-utan-tvang-

och-begransningarl/

Senior Alert https://plus.ril.se/senioralert

BPSD-registret http://www.bpsd.se/

Swedem https://www.ucr.uu.se/svedem/
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